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MANUAL DE ORGANIZACION 2022-2024 DE LA UNIDAD OPERATIVA DE
REHABILITACION UBRIS DEL SMDIF AYAPANGO

PRESENTACION

La discapacidad es un estado del individuo que afecta su calidad de vida fisica,
psicoldgica, familiar, social y economica, haciéndose extensivo a la sociedad misma. La
discapacidad se hace presente con mayor frecuencia en la poblacidn con menos recursos
economicos y con escasos o nulos servicios de salud; su atencion es importante, pero su
prevencion es imprescindible. Por lo que los servicios de rehabhilitacién deben ser extendidos
hacia |a poblacidn mas susceptible y a la vez con menos acceso a éstos.

Como parte de este quehacer, el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la
Familia se ha dado a la tarea de garantizar la calidad de los servicios con el establecimiento del
Programa: Ampliacion de la Capacidad Instalada para la Atencién Integral de las Personas con
Discapacidad, el cual opera a fravés de la creacion de las Unidades Basicas de
Rehabilitacion, donde se instrumenta el Programa de Rehabilitacién con la Participacion de la
Comunidad, lo que ha permitido ampliar la cobertura de los servicios de rehabilitacion
extrahospitalaria a nivel nacional.

El funcionamiento de cada unidad depende de los recursos humanos que lo componen,
el asesoramiento técnico de la unidad operativa, el apoyo de las autoridades estatales y
municipales, pero también de la adecuada programacién y organizacion de sus recursos y
acciones.

De aqui nace la inquietud por crear un Manual de Operacion para la operatividad de las
Unidades Basicas de Rehabilitacion que permita ser guia en cada municipio, con planteamientos
generales y con |la apertura de que se instrumenten estrategias de accidn de acuerdo con las
posibilidades, caracteristicas y necesidades particulares de cada comunidad.

El presente manual contiene la base legal que norma la actuacion de la Unidad Basica de
Rehabilitacion e Integracion Social del Sistema Municipal DIF Municipal de Ayapango, asi mismo
tiene como objetivo ser una hemramienta o instrumento de consulta permanente, que permita
describir la estructura organizacional, funciones y dreas administrativas que lo conforman,
describlendo las tareas especificas, responsabilidades y la autoridad asignada a cada miembro
que lo integra,
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REHABILITACION UBRIS DEL SMDIF AYAPANGO

. ANTECEDENTES

Como estrategia parz el apoyo de la comunidad en la atencién de las personas con
discapacidad el DIF Nacional desarrollé desde 1987 el programa denominado “Rehabilitacion
con Participacion de la Comunidad”, con |a finalidad de extender la cobertura de los servicios
de rehabilitacion extrahospitalaria.

Este programa tiene 3 lineas basicas de accion: la Organizacion Comunitaria, |a
Educacion para la Salud en Prevencion de Discapacidad y la Rehabilitacion Simplificada.

La Organizacién Comunitaria tiene como fin que la misma gente de la comunidad sea
gestora de sus servicios y por ende mejorar sus niveles de salud.

Le Educacion para la Salud en Prevencion de Discapacidad permite difundir el tema de
discapacidad tanto para su prevencicn. deteccion temprana, atencién y aceptacion social.

La Rehabilitacion Simplificada son tecnicas de facil aplicacion para la atencion de
procesos discapacitantes establecidas, con el fin que los familiares o el propio paciente pueda
seguir el tfratamiento continuo en su domicilio.

Cada unidad operativa en los estados supervisard y asesorard técnicamente la
instrumentacion del programa en los municipios. También proporciona la formacién de recursos
humanos necesarios para el funcionamiento de las Unidades Basicas de Rehabilitacion.
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MANUAL DE ORGANIZACION 2022-2024 DE LA UNIDAD OPERATIVA DE
REHARBILITACION UBRIS DEL SMDIF AYAPANGO

Il. BASE LEGAL

NORMA, Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del Expediente Clinico

con fundamento en lo dispuesto por los articulos 39 de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal, 40. de la Ley Federal de Procedimiento Administrativa: 3o fraccion X,
38 fraccion I, 40 fracciones Il y XI, 41, 43, 47 fracciones Il y IV de la Ley Federal sobre
Metrclogia y Normalizacicn; 3o. fracciones |, Il v VI, 13 apartado A fracciones | y 1X, 34, 45 y 48
de la Ley General de Salud; 28 y 34 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metralogia y
Normalizacion; 1o., 7o., 8o., 90, 10c. fracciones |, II, lll, IV y V1, 28, 29, 32, 37, 62 y 134 del
Reglamento de la Ley General de Salud en materia de prestacion de servicios de atencidn
medica; 2o. apartado A fraccion |, 8o. fraccion V y o. fraccion |V Bis del Reglamento Interior de
la Secretaria de Salud, me permito ordenar la publicacidn, en el Diario Oficial de la Federacion,
de la Norma Oficial Mexicana NOM-004-55A3-2012, Del expediente clinico.

CONSIDERANDO

Que con fecha 5 de octubre de 2010, fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
Proyeclo de Modificacion de esta norma, en cumplimiento a la aprobacion del mismo por parte
del Comité Consultivo Nacional de Nermalizacion de Innovacion, Desarrollo, Tecnologias e
Informacion en Salud; de conformidad con lo previsto en el articulo 47 fraccion | de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion, a efecto de que en los siguientes 60 dias naturales
posteriores a dicha publicacion, los interesados presentaran sus comentarios ante el Comité
Consultivo Nacional de Normalizacion de Innovacian, Desarrollo, Tecnologias e Informacion en
Salud.

Que, durante el perindo de Consulta Publica de 80 dias, que concluyé el 4 de diciembre del
2010, fueron recibidos en |z sede del mencionado Comité, comentarios respecto del Prayecto de
Maodificacion de Norma Oficial Mexicana, razon por Ia que con fecha previa fueron publicadas en
el Diario Oficial de la Federacion las respuestas a los comentarios recibidos por el mencionado
Comité, en los terminos del articulo 47 fraccion lllde la Ley Federal sobre Metrologia v
Normalizacion.

Norma Oficial Mexicana NOM-005-5SA3-2010, Que Establece Los Requisitos Minimos De
Infraestructura Y Equipamiento De Establecimientos Para La Atencién Médica De
Pacientes Ambulatorios.

Subsecretaria de Integracion y Desarrollo del Sector Salud y Presidenta del Comité
Consultiva Nacional de Normalizacion de Innovacion, Desarrollo, Tecnologias e Informacion en
Salud, con fundamento en lo dispuestc por |os articulos 39 dela Ley Organicade la
Administracion Plblica Federal, 4o0. de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 38
fraccian I, 40 fracciones Il y X1, 41, 43, 47 fraccidn IV y 51 parrafos primero, tercero y cuarto
de la Ley Federal sobre Metrologia v Normalizacidn; 3o. fracciones |, Il v X, 13 apartado A




§

3

/

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

LJIF AYAPANGO, ESTADO DE MEXICO LR
i Lo ; c] Q
AYAPANGO 2022-2024

ACRAHVAC I
pri=ierea

LL=LULH

fracciones |, Il y IX, 45 y 46 de la Ley General de Salud, 28 y 33 del Reglamanto de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 7o. y 10o. fracciones |, 1l y IIl del Reglamento de |a
Ley General de Salud en Materia de Prestacién de Servicios de Atencién Médica: 20. apartado A
fraccion |, 8o. fraccion V y So. fraccion |V Bis del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud,
me permito ordenar la publicacién, en el Diario Oficial de la Federacidn, de la Norma
Oficial Mexicana NOM-005-S5A3-2010, Que establece los requisitos minimos de infraestructura
y equipamiento de establecimientos para |a atencion médica de pacientes ambulatorios.

CONSIDERANDO

Que con fecha 13 de enero de 2009, en cumplimiento del acuerdo del Comité Consultivo
Nacional de Normalizacién de Innovacion, Desarrollo, Tecnologias e Informacién en Salud y de
lo previsto en el articulo 47 fraccion | de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacian, se
publico en el Diario Oficial de la Federacion el proyecto de modificacion de |a presente norma, a
efecto de que en los siguientes 60 dias naturales posteriores a dicha publicacién, los interesados
presentaran sus comentarios al Comite Consultivo Nacional de Normalizacién de Innovacién,
Desarrollo, Tecnologias e Informacion en Salud.

(Que, durante el pericdo de Consulta Publica de 60 dias, que concluyd el 14 de marzo de
2009, fueron recibidos en la sede del mencionado Comité, comentarios respecto del proyecto de
modificacion de la presente norma, razan por la que fue publicado el documento de respuesta a
comentarios con fecha 24 de junio de 2010 a que hace referencia el articulo 47 fraccion Il de la
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion,

Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA3-2012, Para La Atencion Integral A Personas Con
Discapacidad

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 39 de la Ley Organica de la Administracion
Pablica Federal: 40. de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 3o. fraccion XI, 38
fraccidn I, 40 fracciones Il y X1, 41, 43, 47 fracciones |ll y IV de la Ley Federal sobre Metrologia
y Normalizacion; 1o, 2o0. fracciones |, Il, IV, V y VI, 30. fracciones [, Il, VII, XVl y XX, 5c., 6o.
fraccion lll, 13 apartado A fracciones | y IX, 23, 24 fraccién |, 25, 27 fraccion |1, 32, 33, 34, 45,
48, 59, 78, 79, 81, 104 fraccidn |, 110, 112 fraccion I, 167, 173 al 180 de la Ley General de
Salud; 10 Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad; 28 y 34 del
Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion, 1o., 40, 50, 7o, 8c., 90., 100.
fraccidn |, 21, 26, 28, 29, 30, 31, 33, 47, 56, 58, 59, 69, 135, 136, 137 y 138 del Reglamento de
la Ley General de Salud en materia de prestacion de servicios de atencion medica; 20. apartado
A fraccion |, 8o. fraccion V y 9o, fraccion |V Bis del Reglamento Interior de la Secretaria de
Salud, me permito ordenar la publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, de la Norma
Oficial Mexicana NOM-015-SSA3-2012, Para la atencidn integral a personas con discapacidad.
CONSIDERANDO Que con fecha 15 de junio de 2009 fue publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el Proyecto de esta norma, en cumplimiento a la aprobacién del mismo por parte del
Comité Consultive Macional de Normalizacion de Innovacion, Desarrollo, Tecnologias e
Infarmacion en Salud; de conformidad con lo previsto en el articulo 47 fraccion | de |la Ley
Federal sobre Metrologia y Mormalizacion, a efecto de que en los siguientes 60 dias naturales
posteriores a dicha publicacion, los interesados presentaran sus comentarios ante el Comité
Consultivo Nacional de Normalizacion de Innovacion, Desarrollo, Tecnologias e Informacion en
Salud.
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MANUAL DE ORGANIZACION 2022-2024 DE LA UNIDAD OPERATIVA DE
REHABILITACION UBRIS DEL SMDIF AYAPANGO

lll. OBJETIVOS Y ATRIBUCIONES

%+ Proporcionar un documento que sirva de guia, gue permita facilitar ia operacién de las
Unidades Basicas de Rehabilitacion, para que cada municipio lo aplique de acuerdo con
sus caracteristicas particulares

L]

Unificar los procedimientos en las Unidades Basicas a nivel nacional

< Sistematizar las acciones de las Unidades Basicas para pemmitir evaluar el
funcionamiento de cada una.

< Favorecer una atencion de calidad y con calidez a través de las acciones
instrumentadas en cada unidad.
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IV. ESTRUCTURA ORGANICA

1.- Coordinacion de discapacidad
-Médico Especialista en Rehabilitacion

CAMIMC al ROSARIO 4 AYAPANGD EDC. MEX P, BETED Tel 597.98-2-47- 30
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VI. OBJETIVO Y FUNCIONES POR UNIDAD ADMINISTRATIVA

MODELO DE UNIDAD BASICA DE REHABILITACION.

Actualmente solo existe un Modelo de Unidad Basica de Rehabilitacion, tomanda en
cuenta:

a) La superficie instalada
b) Los recursos humanos con que cuenta la Unidad
c} La pcblacién usuaria anual

Debera contar con las diferentes modalidades terapéuticas:
a) Mecanoterapia

b) Hidroterapia
c) Electroterapia

FUNCIONES POR AREAS

Del responsable de la Unidad Basica:

« Verificara que los usuarios se atiendan con calidad y calidez por todo el equipa
multidisciplinario, ajustandose a su horario de consulta o terapias

= Enviar en forma mensual los reportes de pacientes atendidos en consulta externa y terapias a
la Subdireccion de Rehabilitacidn del DIF estatal.

» Realizar |las gestiones necesarias para proporcionar el mantenimiento que requiera la unidad,
asi como el matenal.

* Promover la capacitacion y actualizacion del personal.
e Manejar las cuotas de recuperacion establecidas, cuando asi se requiera.

« Concentrara el monto total de las cuotas de recuperacion de la Unidad en forma mensual y lo
entregara a la persona responsable.
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Del Médico especialista;

* Realizar la Prevaloracién para conocer si los cascs corresponden o no, para ingresar a la
Unidad.

» Abrir expedientes a cada uno de los usuarios atendidos en la Unidad.

» Valorar a los usuarios con discapacidad para el diagnéstico, pronéstico y plan de tratamiento
a seguir para cada caso.

» Determinar cuales casos deberan atenderse en la UBR y cuales deberan canalizarse al CREE
0 a otra institucion, estableciendo coordinacion con otras instancias afines.

+ Vigilar que el tratamiento prescritc de terapias se esté llevando a csbo de acuerdo a las
indicaciones.

= Dar seguimiento a los pacientes que se traten con Programas de casa.

« Dar platicas de orientacién e informacion en materia de discapacidad en la Unidad, escuelas,
Centros de Salud o la instancia que las saolicite.

+ Realizar su reporte diaric de consultas otorgadas.

» Realizar un Cronograma de actividades para el Programa de Platicas extramuros.
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VIl. DIRECTORIO

C. MARGARITA HERNANDEZ QUINO
PRESIDENTA HONORIFICA DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF EN AYAPANGO

C. GEMA COLUMBA GALAN ARIZA
DIRECTOR DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF EN AYAPANGO

LIC. RICARDO GARCIA URIBE
COORDINADOR DE LA UBRIS AYAPANGO

DR. CESAR GARCIA CASTRO
MEDICO ESOECIALISTA EN REHABILITACION

AYAPANGO, ESTADO DE MEXICO I F Ariormienis MU e
412 QAYEBG

Y AT

e

WMING AL ROSARIC & AYARPANGD EBO. b




( LT SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

AYAPANGO, ESTADO DE MEXICO \ F P
H!ng 2022-2024 Qﬁy apa

& AT AL

P Fovmrsg s s oo jidhan oo - ot ol

M2 ARD DELQIMNCENTENARID E L& FUNDACTON OF TTH LEe 1E [ ERrH AFTTAL DEL LS AT OF WEEXTT

MANUAL DE ORGANIZACION 2022-2024 DE LA UNIDAD OPERATIVA DE
REHABILITACION UBRIS DEL SMDIF AYAPANGO

Vil. VALIDACION
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PRESIDENTA HONORIFICA DEL SISTEMA
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IX. HOJA DE ACTUALIZACION

CREACION DEL MANUAL DE OPERACION DE LA
UNIDAD BASICA DE REHABILITACION DEL
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE AYAPANGO
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